TERMENI SI CONDITII
1. INTRODUCERE
Definitii:

- notiunea de “termeni si conditii” reprezinta prezentul contract de utilizare, care este
asumat de catre utilizatori prin accesarea site-ului www.anysesnor.ro;

- prin termenul “utilizator” se intelege inregistrarea unei persoane fizice sau juridice pe
site-ul www.dasstec.ro, cu toate datele de identificare;

- “beneficiarul” reprezinta persoana fizica sau juridica care achita prestatorului pretul in
schimbul actiunii realizate de catre acesta pe site-ul www.anysesnor.ro;

- are calitatea de "prestator” persoana fizica sau juridica care realizeaza un serviciu
pentru beneficiar pe site-ul www.dasstec.ro, in schimbul achitarii de catre acesta a
pretului aferent transportului;

- “site-ul” reprezinta pagina www.anysesnor.ro;

Termenii si conditiile privind serviciile oferite de catre SC DASSTEC B2B SRL
constituie un acord intre SC DASSTEC B2B SRL si utilizatori. Prezentul acord stabileste
termenii si conditiile generale de utilizare a site-ului www.anysesnor.ro , acestea fiind
puse la dispozitie de catre SC DASSTEC B2B SRL. Prin utilizarea site-ului/ aplicatiei,
utilizatorii isi exprima acordul pentru a le fi incidente si aplicabile prevederile acestor
termeni ai conditii.

Acest document stabileste termenii si conditiile in care poate fi utilizat site-ul/aplicatia.
Termenul “Utilizator” al site-ului cuprinde orice persoana fizica sau juridica care va
accesa site-ul si/sau aplicatia. Accesul si utilizarea site-ului va atrage incidenta acestor
termeni si conditii, astfel cum acestea sunt expuse ai detaliate mai jos. Utilizarea site-
ului ai/sau a aplicatiei presupune implicit acceptarea acestor termeni ai conditii, cu toate
consecintele ai implicatiile care decurg din aceasta. Daca utilizatorii nu sunt de acord cu
acesti termeni si conditii de utilizare, ii rugam sa nu acceseze site-ul sau aplicatia.

Daca vreo prevedere din acest capitol “Termeni si Conditii” este considerata invalida de
catre instantele competente, invaliditatea unei asemenea prevederi nu va afecta
valabilitatea celorlalte prevederi ale “Termeni si Conditii”, acestea ramanand in vigoare.
Acesti “Termeni si Conditii” constituie in intregime un acord incheiat intre utilizatori si SC
DASSTEC B2B SRL in privinta utilizarii site-ului www.anysesnor.ro, constituind unica
conventie dintre acestia si SC DASSTEC B2B SRL si reglementeaza folosirea de catre
utilizatori a serviciilor oferite de SC DASSTEC B2B SRL.

2. SCOPUL UTILIZARII
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Unicul scop al utilizatorilor pentru accesarea si folosirea site-ului www.anysesnor.ro
este acela de a obtine informatii de natura celor furnizate de site si de a accesa aceste
servicii oferite prin intermediul site-ului. Orice utilizare in alte scopuri decat acesta este
strict interzisa. Orice utilizator care viziteaza acest site o face pe propria raspundere.
Materialele si informatiile continute in acest site sunt furnizate in scop de informare
generala, nefiind insotite de nici un fel de garantii, explicite sau implicite.

Serviciul oferit de SC DASSTEC B2B SRL prin intermediul site-ului www.anysesnor.ro,
consta in:

1) acces online la baza de date cu serviciile publicate pe site,;
2) monitorizarea si informarea utilizatorilor despre modificarea acestor servicii.
3. INREGISTRARE

Utilizatorii ofera, la inscriere, o serie de date cu caracter personal, cum ar fi - dar fara a
se limita la - nume si prenume, data nasterii, e-mail, telefon, localizare, localitate de
resedinta, etc. Acestea trebuie sa fie actuale, clare si complete. Utilizatorii au obligatia
de a actualiza aceste date de cate ori intervin modificari. In cazul in care informatiile
furnizate de utilizatori se dovedesc a fi false, incomplete sau depasite, ne rezervam
dreptul de a inceta acest Acord de utilizare si de a interzice utilizatorilor accesul la
servicii.
Toate datele cu caracter sensibil pe care utilizatorii ni le furnizeaza la crearea contului
si/sau ulterior prin editarea profilului precum si mesajele private sunt confidentiale si nu
vor fi dezvaluite niciunei terte parti, exceptie facand cazurile in care legea ne obliga.
Pentru detalii cu privire la modalitatea de prelucrare a datelor cu caracter personal,
rugam utilizatorii sa acceseze Politica de confidentialitate disponibila pe site.

4. CONTUL SI PAROLA (unde este cazul)

in formularul de inscriere utilizatorilor li se va cere s& aleagd un nume de cont. Avem
dreptul sa refuzam orice denumire de cont care:

- poate creea confuzie;
- poate ofensa in vreun mod o persoana, o entitate sau un grup;
- poate fi interpretat ca fiind obscen;

- contine adresa de e-mail, telefon.


http://www.dasstec.ro/
http://www.dasstec.ro/

Utilizatorii isi pot anula contul oricand si din orice motiv si la randul nostru, avem dreptul
sa interzicem utilizatorilor accesul oricand si din orice motiv, fara un avertisment
prealabil.

Utilizatorii sunt singurii responsabili pentru securitatea contului si parolei, precum si
pentru orice activitati desfasurate pe site prin intermediul contului acestora.

Fiecare utilizator va avea un singur cont pe site. in cazul in care descoperim ¢4 acealasi
utilizator are mai multe conturi in acelasi timp, ne rezervam dreptul de a le anula si chiar
de a interzice accesul pe site respectivului utilizator.

Pentru a asigura securitatea si calitatea serviciilor oferite, ne rezervam dreptul de a
arhiva conturile Utilizatorilor care nu au mai folosit serviciile noastre.

5. FURTUL DE IDENTITATE

Aducem la cunostinta utilizatorilor faptul ca furtul datelor personale constituie infractiune
si se sanctioneaza conform legislatiei in vigoare.

Prin completarea formularului de inscriere in site, acceptand Termenii si Conditiile si
Politica de Confidentialitate, fiecare utilizator declara si garanteaza ca datele furnizate
sunt reale si isi asuma consecintele legale care decurg din oferirea unor date false.

Va asiguram de intreaga noastra disponibilitate si cooperare in situatia in care aveti
cunostinta de producerea unui furt de identitate si vom oferi toate informatiile necesare
organelor statului abilitate sa solutioneze astfel de cazuri, daca va fi cazul.

7. DREPTURI DE AUTOR

SC DASSTEC B2B SRL ofera acces liber la site si autorizeaza utilizatorii sa vizualizeze
si sa acceseze informatiile de pe acesta. Niciun material de pe acest site nu poate fi
reprodus partial, integral sau modificat fara permisiunea expresa, scrisa a detinatorului
de drept.

SC DASSTEC B2B SRL nu isi asuma nicio responsabilitate pentru continutul niciunui
material prezentat pe site-ul www.anysesnor.ro, si nu ii poate fi atrasa raspunderea in
niciun mod. Toate materialele sunt prezentate strict in scop informativ si utilitatea
acestora ramane la aprecierea fiecarui utilizator.

Intregul continut al acestui site, textele, grafica, fotografiile, software-ul, logo-urile si
orice alte materiale prezente pe site sunt protejate de legea dreptului de autor si sunt
proprietatea SC DASSTEC B2B SRL sau a afiliatilor/partenerilor sai. Este interzisa
crearea de legaturi ale altor site-uri cu acest site sau invers, fara un acord scris
prealabil.
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SC DASSTEC B2B SRL sau terte parti pot furniza autorizat, prin intermediul site-ului,
legaturi (link-uri) catre alte pagini sau resurse Internet. SC DASSTEC B2B SRL nu
garanteaza, nu este si nu poate fi responsabila in niciun fel de disponibilitatea acestora,
de forma, continutul, publicitatea, produsele sau alte materiale disponibile pe site-urile
respective.

8. REGULI DE UTILIZARE

Utilizarea site-ului/ aplicatiei presupune implicit acceptarea de catre utilizatori a
urmatorilor termeni si conditii, cu toate consecintele care decurg din acceptarea
acestora:

1. a) Niciunul dintre URL-urile pe care utilizatorii le-au comunicat in procesul de
inregistrare catre www.anysesnor.ro, nu poate contine pagini ce includ informatii
de genul celor de mai jos:

- material rasist, xenofob, antisemit si orice alt gen de material care incurajeaza ura unei
anumite categorii umane, profesionale etc;

- material care incurajeaza sau promoveaza activitati violente sau ilegale;

- material care incalca sau eludeaza in orice fel, reglementarile legale in vigoare
incluzand, dar fara a se limita la: dreptul de autor, drepturile acordate inventatorilor,
detinatorilor de marci si orice alte drepturi protejate de materia proprietatii intelectuale si
industriale, dreptul la intimitate al persoanei, drepturi conferite de un contract, etc;

- material care promoveaza, face trimitere la sau utilizeaza software sau servicii de
natura sa trimita emailuri nesolicitate;

- material care incalca orice prevederi ale legislatiei nationale, comunitare sau ale
normelor de reglementare internationale;

- material cu caracter de amenintare, abuziv, de hartuire, calomniator, insultator sau
defaimator, obscen, profanator, indecent, sau supus oprobiului public.

1. D) Utilizatorul este singurul responsabil de continutul mesajelor si isi asuma
eventualele daune, in cazul unor actiuni legale impotriva celor publicate, cu
exceptia mesajelor trimise direct moderatorului sau administratorului, nefiind in
niciun fel antrenata raspunderea SC DASSTEC B2B SRL.

2. c¢) De asemenea, utilizatorii au obligatia de a NU:

- introduce pe site, distribui sau reproduce materiale care au copyright, sunt marci
inregistrate sau alte informatii confidentiale fara acordul prealabil al proprietarului;

- scana sau testa vulnerabilitatea oricarui sistem din reteaua SC DASSTEC B2B SRL;


http://www.dasstec.ro/

- interveni in functionarea serverelor de hosting sau in reteaua SC DASSTEC B2B SRL
prin orice mijloace, inclusiv - dar fara a se limita la - atacarea acestora prin “flooding”
sau “DOS”;

- folosi adresele de e-mail publicate prin intermediul site-ului pentru distribuirea lor pe

liste de mailing sau pentru trimiterea de e-mailuri comerciale (“spamming”) sau pentru
orice alt scop in afara de trimiterea de e-mailuri personale justificate, fara acordul scris
al posesorilor acestor adrese;

- introduce pe site sau transmite catre alti membri materiale obscene, jignitoare,
agresive, discriminatoare, defaimatoare, amenintatoare, rauvoitoare sau orice alte
materiale care violeaza in orice fel drepturile altor utilizatori, persoane fizice sau juridice;

- introduce pe site nicio imagine sau o afirmatie explicit sexuala;

- publica materiale care contin virusi sau alte programe cu intentia de a distruge sau
limita functionarea hard/soft a calculatorului;

- folosi site-ul pentru a incarca posta, difuza sau transmite in alt mod orice tip de

publicitate, materiale promotionale, “junk mail”, “spam” sau in orice alte scopuri.

Nerespectarea oricarei dintre aceste reguli poate atrage dupa sine raspunderea
civila, contraventionala sau penala a utilizatorilor, dupa caz.

9. COOKIE-URI

10.a) Asemenea oricarui alt site, www.anysesnor.ro foloseste cookie-uri pentru
scopuri legate de imbunatatirea si personalizarea experientei de navigare a
utilizatorilor, potrivit preferintelor acestora, protejarea securitatii sistemelor lor si
ale noastre ori realizarea de statistici. De exemplu, unele cookie-uri ne ofera
informatii importante cu privire la modul in care utilizatorii folosesc site-ul nostru,
care ne permit apoi sa il facem mai adecvat nevoilor lor, iar alte cookie-uri ne
permit sa vedem cati utilizatori acceseaza site-ul nostru intr-o anumita perioada.

Pentru a respecta principiul transparentei, mai jos oferim detalii cu privire la cookie-urile
de pe acest site si la alegerile pe care utilizatorii le au cu privire la activarea sau
dezactivarea lor. Totusi, rugam utilizatorii sa aiba in vedere ca, asemenea tuturor site-
urile, website-ul nostru se bazeaza pe aceasta tehnologie pentru a putea functiona in
conditii optime, astfel incat daca acestia refuza sa permita functionarea lor, atunci
calitatea experientei de navigare a utilizatorilor ar putea suferi.

1. Db) Un cookie este un fragment de text (litere si numere) de mici dimensiuni, care
va fi stocat pe computerul, dispozitivele mobile sau alte echipamente ale unui
utilizator de pe care se acceseaza un site Internet. Cookie-urile sunt formate din
doua parti: numele si continutul (sau valoarea) lor.
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2. c) Cu ajutorul cookie-urilor, site-urile retin informatii despre vizita utilizatorilor,
cum ar fi: limba preferata, numele de utilizator si parola (pentru a nu fi necesara
reinregistrarea la fiecare vizita pe site), tipul de dispozitiv folosit (computer,
telefon mobil s.a.m.d.p.) pentru a accesa site-ul. Cookie-urile permit simplificarea
experientei de navigare pe un site, iar proprietarii site-urilor au posibilitatea de a
oferi informatii mai relevante utilizatorilor, conform nevoilor lor.

Cookie-urile ajuta la functionarea eficienta a internetului si au ca rezultat navigarea
prietenoasa si personalizata fiecarui utilizator. Fara ele, site-urile de pe Internet ar fi
mult mai neplacute sau plictisitoare.

Mai mult, cookie-urile ajuta proprietarii de site-uri sa le dezvolte continuu. Cookie-urile
pot obtine informatii valoroase asupra modului cum este utilizat website-ul de catre
vizitatori, astfel incat sa se poata furniza acestora experiente din ce in ce mai bune in
navigare.

1. d) In functie de modul de stergere, existé cookie-uri care sunt sterse imediat ce
utilizatorii inchid browser-ul de Internet (acestea sunt denumite si cookie-uri de
sesiune) si cookie-uri care sunt stocate pe dispozitivul utilizatorilor cu scopul de a
fi folosite inclusiv pentru urmatoarele vizite ale acestora pe site (acestea se mai
numesc si cookie-uri persistente desi, in ciuda numelui, expira dupa o perioada
de timp). Cookie-urile persistente se reactiveaza atunci cand utilizatorii viziteaza
din nou site-ul care le-au plasat pe dispozitivul lor.

in functie de persoana care le plaseaza pe dispozitivul utilizatorilor, exista cookie-uri
proprii (pe care noi le plasam pe dispozitivul utilizatorilor) sau cookie-uri plasate de alte
persoane (acestea se mai numesc si cookie-uri de la terti).

1. e) Durata de viata a cookie-urilor depinde foarte mult de la un caz la altul, in
functie de scopul fiecarui cookie. Dupa cum am indicat mai sus, unele cookies
sunt folosite doar pentru o singura sesiune de navigare, in timp ce altele persista
pentru o perioada de timp determinata dupa ce parasesti site-ul.

Independent de tipul de cookies, utilizatorii pot oricand sa le stearga sau sa le
dezactiveze.

1. f) Cookie-urile sunt inofensive. Nu contin programe, virusi sau alte fisiere
daunatoare si nu pot accesa informatiile de pe dispozitivul utilizatorului.
Deoarece cookie-urile sunt instalate prin solicitarea unui browser Internet (a
webserver-ului acestuia), doar acel webserver care le-a trimis poate sa le
acceseze din nou atunci cand utilizatorul revine pe site-ul asociat acelui
webserver.



Totusi, cookie-urile pot fi folosite in scopuri negative, ca o forma de spyware. Multe
produse anti-spyware marcheaza insa cookie-urile pentru a fi sterse in cadrul
procedurilor de stergere/scanare anti-virus/anti-spyware.

in general, browser-ele au setari de confidentialitate care furnizeaza diferite nivele de
acceptare a cookie-urilor, perioada de valabilitate si stergere automata dupa ce
utilizatorul a vizitat un website.

1. g) Unele cookie-uri colecteaza informatii anonime, care nu spun nimic despre
utilizatori. Altele colecteaza informatii care pot identifica, de exemplu, adresa IP a
acestora.

Website-ul www.anysesnor.ro foloseste cookie-uri proprii si de la terti pentru a furniza
vizitatorilor o experienta de navigare superioara si servicii placute, utile si adaptate
nevoilor specifice ale acestora.

Folosim cookie-uri pe site-ul www.anysesnor.ro pentru mai multe scopuri specifice. De
exemplu:

- pentru a imbunatati site-ul si pentru a realiza mentenanta acestuia;

- pentru dezvoltarea caracteristicilor de siguranta ale site-ului;

- pentru a putea tine cont de preferintele pe care utilizatorii le-au exprimat in sesiuni de
navigare anterioare, personalizand experienta acestora pe website si pentru a le
permite sa se autentifice;

- pentru a solutiona problemele pe care utilizatorii le-ar putea intampina la accesare;

- pentru publicitate;

- pentru efectuarea analizei datelor si monitorizarea tendintelor de utilizare.

Pe acest site sunt prezente atat cookie-urile noastre, cat si cookie-uri ale unor terti.

In multe cazuri, cookie-urile nu preiau informatii asociate unei persoane pe care am
identificat-o sau pe care o putem identifica. Aceasta inseamna ca acele cookie-uri nu
vor retine datele cu caracter personal ale utilizatorilor, astfel incat acestia raman
anonimi.

Permitem unele cookie-uri de la terti pe site-ul nostru, dar nu permitem aceasta oricui.
Cookie-urile de la terti sunt folosite, in primul rand, pentru a oferi utilizatorilor o

experienta mai utila, pentru a realiza statistici despre numarul de vizitatori si modul in
care acestia folosesc site-ul nostru.
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Nu controlam aceste cookie-uri de la terti si nici informatiile pe care le-ar putea colecta,
asadar rugam utilizatorii sa consulte politica acelor furnizori pentru mai multe informatii.
Deoarece este vorba despre site-uri operate de alte persoane, cookie-urile care permit
plasarea continutului lor pe site-ul nostru provin de la operatorii lor, si nu de la noi. Este
posibil ca tertii sa foloseasca cookie-uri pentru propriile scopuri.

1. h) Este posibila setarea din browser pentru a nu mai fi acceptate cookie-urile. De
asemenea, browser-ul poate fi setat astfel incat sa accepte cookie-uri de la un
site anume.

Toate browser-cle moderne ofera posibilitatea de a schimba setarile cookie-urilor. Prin
accesarea optiunii “ajutor” a browser-ului, pot fi oferite mai multe detalii.

Blocarea modulelor cookies poate sa conduca la afisarea incorecta a unor pagini de
Internet.

10.RASPUNDERE SI LITIGII

SC DASSTEC B2B SRL isi rezerva dreptul de a modifica sau de a intrerupe, temporar
sau permanent, partial sau in totalitate, serviciile puse la dispozitia utilizatorilor prin
intermediul acestui site, cu sau fara o notificare prealabila. SC DASSTEC B2B SRL nu
este raspunzatoare fata de utilizatori ori orice terta persoana fizica sau juridica pentru
modificarea, suspendarea sau intreruperea serviciilor disponibile prin intermediul site-
ului. SC DASSTEC B2B SRL poate schimba in orice moment continutul si conditiile de
folosire a site-ului. Noile conditii devin valabile in momentul in care au fost facute
publice prin publicare pe site.

Prin accesarea acestui site, utilizatorii declara in mod expres si implicit ca inteleg si sunt
de acord ca utilizarea site-ului se face pe propria lor raspundere.

Utilizatorul este singura persoana responsabila de eventualele distrugeri cauzate
sistemelor de calcul sau retelei de pe care acceseaza site-ul sau de orice alte pierderi
de date, care ar putea fi rezultatul descarcarii de informatii si servicii din continutului
site-ului.

Orice eventual litigiu in legatura cu acest site este de competenta instantelor
judecatoresti din Romania.



POLITICA DE CONFIDENTIALITATE
1. INTRODUCERE
Definitie termeni:
« Categorii speciale de date cu caracter personal.

Cu caracter personal care dezvaluie originea rasiala sau etnica, opiniile politice,
confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la sindicate. Genetice
sau biometrice pentru identificarea unica a unei persoane fizice. Privind sanatatea, viata
sexuala sau orientarea sexuala a unei persoane fizice.

e Date cu caracter personal.

Orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabild (denumita
“persoana vizata”). O persoana fizica este identificabila daca poate fi identificata, direct
sau indirect, in special prin referire la un element de identificare. De exemplu: nume,
numar de identificare, date de localizare, identificator online. De asemenea unul/mai
multe elemente specifice proprii identitatii fizice, fiziologice, genetice, psihice,
economice, culturale sau sociale a respectivei persoane.

« Operatorul este cel ce decide scopul si mijloacele prelucrarii.

« in raporturile dintre SC DASSTEC B2B SRL si utilizatori, noi suntem operatorul
datelor, iar utilizatorii au calitatea de persoana vizata.

o Imputernicitul prelucreazi datele cu caracter personal in numele operatorului.

o Persoana vizatala care se refera (careia 1i “apartin®) anumite date cu caracter
personal. Utilizatorii au calitatea de persoana vizata.

e Prelucrarea datelor cu caracter personal: orice operatiune/set de operatiuni
efectuata/efectuate asupra acestora. De asemena asupra seturilor de date, cu
sau fara utilizarea mijloacelor automatizate. De exemplu: colectarea,
inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, respectivelor date/seturi de
date. Precum, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea,
divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt
mod. Ca si alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea
respectivelor date/seturi de date cu caracter personal.

Prezenta politica de confidentialitate este parte integranta din Termeni si Conditii si se
aplica site-ului www.dasstec.ro.

Prin utilizarea site-ului www.dasstec.ro, utilizatorii accepta in totalitate aceste reguli,
sunt de acord cu acestea.

SC DASSTEC B2B SRL este o societate romana, cu sediul social in Bucuresti,
inregistrata la ONRC sub nr. J40/10152/2012 si avand CIF RO30624642. Socictatea
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are calitatea de operator in sensul prevederilor Regulamentului UE nr. 679/2016 si
desfasoara activitatea prin intermediul site-ului www.dasstec.ro .

Asigurarea confidentialitatii si integritatii datelor utilizatorilor este o prioritate a SC
DASSTEC B2B SRL si o preocupare constantd pentru noi. in consecints, vom prelucra
datele cu caracter personal ale utilizatorilor in conformitate cu principiile si in spiritul
legislatiei in materie aplicabila in Romania. Inclusiv Regulamentul (UE) 2016/679 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.
Si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR).

Ne angajam sa asiguram securitatea datelor cu caracter personal prin implementarea
unor masuri tehnice si organizatorice adecvate, conform standardelor industriei.

Prezentul document se adreseaza tuturor utilizatorilor persoane fizice care au contact
cu SC DASSTEC B2B SRL. Precum si ale caror date personale ajung sa fie prelucrate
de catre noi.

2. DATELE UTILIZATORILOR PE CARE LE PRELUCRAM, SCOPURILE SI
TEMEIUL PRELUCRARII

Prestarea serviciilor oferite de SC DASSTEC B2B SRL

Datele utilizatorilor pe care le prelucram pe site-u www.dasstec.ro / aplicatia pot
include una/mai multe/toate informatiile urmatoare. Nume si prenume, data nasterii,
sex, e-mail, telefon, localizare, localitate de resedinta, date legate de interactiunea cu
site-ul www.dasstec.ro. De asemenea informatii standard de autentificare pe internet,
date de trafic, tipul, versiunea si limba browserului. Precum si timpii de acces si
adresele IP, informatii legate de calitatea si utilizarea site-ului si/sau a aplicatiei,
statistici legate de aplicatiile instalate.

Prelucram aceste date ale utilizatorilor deoarece acest lucru este necesar in vederea
incheierii si executarii abonamentului.

Datele cu caracter personal vor fi utilizate numai atunci cand este absolut necesar si
relevant pentru a se asigura realizarea activitatii dorita de catre utilizatori.

in general, datele cu caracter personal ale utilizatorilor pe care le prelucrdm sunt cele
ce ne sunt furnizate direct de catre utilizatori. Astfel incat acestia detin controlul asupra
tipului de informatie pe care ne-o ofera.

Rezolvarea reclamatiilor, a sesizarilor si a altor cereri ori intrebari ale utilizatorilor

Daca utilizatorii ne trimit reclamatii sau alte cereri ori intrebari, vom prelucra datele
acestora pentru a le putea solutiona.
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in aceste cazuri, datele prelucrate pot include: nume si prenume, data nasterii, sex, e-
mail, telefon, localizare, localitate de resedinta. De asemena date legate de
interactiunea cu site-ul www.dasstec.ro , informatii standard de autentificare pe internet,
date de traffic. Precum si tipul, versiunea si limba browserului, timpii de acces si
adresele IP. De asemenea informatii legate de calitatea si utilizarea site-ului si/sau a
aplicatiei, statistici legate de aplicatiile instalate.

Temeiul prelucrarii este, in acest caz, consimtamantul utilizatorilor sau, dupa caz,
necesitatea incheierii sau a executarii abonamentului dintre SC DASSTEC B2B SRL si
utilizatori.

Intentionam sa raspundem oricaror solicitari valide ale utilizatorilor. Astfel furnizam
persoanei vizate toate informatiile necesare privind actiunile intreprinse in urma unei
cereri a acesteia in termen de maximum o luna. Exceptie fac cazurile in care acest lucru
necesita un volum ridicat de activitate sau sunt complexe. De asemena daca avem
inregistrate un numar ridicat de solicitari. in acest caz vom putea prelungi termenul de
raspuns cu cel mult doua luni.

Transmiterea de oferte din initiativa noastra, ca urmare a acordului utilizatorilor

in situatia in care utilizatorii au fost de acord s3 le trimitem comunicari (SMS-uri, email-
uri etc) privind serviciile oferite de SC DASSTEC B2B SRL vom prelucra anumite date
ale utilizatorilor. Scopul fiind acela e a putea sa le transmitem acestora astfel de
informatii.

Datele pe care le vom prelucra includ: nume, prenume, numar de telefon, adresa de
email.

Temeiul prelucrarii este, in acest caz, consimtamantul utilizatorilor.

Transmiterea de informatii catre autoritati publice, potrivit legii

in unele cazuri legislatia ne impune sd comunicam date privind clientii nostri catre
anumite autoritati. De a stoca datele clientilor un anumit interval de timp ori de a
prelucra datele clientilor altfel.

In acest caz, temeiul prelucrérii va fi indeplinirea unei obligatii legale.

Apararea drepturilor si a intereselor noastre sau ale altor persoane

Este posibil sa prelucram datele utilizatorilor pentru constatarea, exercitarea sau
apararea drepturilor sau a intereselor noastre. De asemena ale altor persoane in fata
instantelor de judecata, a executorilor judecatoresti, a notarilor publici, a altor autoritati

publice. Precum si in fata tribunalelor arbitrale, a mediatorilor sau a altor organisme
publice sau private care solutioneaza dispute. De asemena fata de avocati, consultantii
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nostri sau ale altor persoane fizice sau juridice, publice sau private, care sunt implicate
in acele dispute sau negocieri.

In aceast situatie, vom prelucra datele cu caracter personal ale utilizatorilor, dupa caz.
Totul in temeiul indeplinirii unor obligatii legale care ne revin sau al intereselor noastre
legitime.

3. DIVULGAREA DATELOR

in deplind concordanta cu cele expuse mai sus, mentiondm ci existé cazuri in care este
posibil sa divulgam date privitoare la utilizatori. Catre alte persoane fizice sau companii
pentru motive legitime legate de activitatea noastra. Cu acordul utilizatorilor, pentru a
putea incheia ori executa abonamentul cu utilizatorii sau pentru ¢4 legea ne impune. in
astfel de situatii, vom oferi utilizatorilor informatii suplimentare atunci cand este cazul.
De exemplu, acesti destinatari pot fi persoane fizice ori companii care sunt persoane
imputernicite pentru noi. Acestora le putem divulga datele utilizatorilor (in conditii de
securitate) pentru realizarea intereselor noastre legitime.

4. STOCAREA DATELOR UTILIZATORILOR

DASSTEC B2B va pastra datele cu caracter personal ale utilizatorilor potrivit
prevederilor legale, perioada stocarii fiind diferita in functie de scopul pentru care le
folosim si de categoria de date.

Exista situatii in care legislatia din alte domenii ne impune sa stocam datele utilizatorilor
pentru o anumita perioada de timp.

in masura in care nu exista o perioada de stocare stabilita intr-o lege, vom stoca datele
utilizatorilor cat timp acestia detin un cont in platforma

In prezent, stocam si prelucrdm datele cu caracter personal ale utilizatorilor pe teritoriul
Romaniei.

5. INCALCAREA SECURITATII DATELOR

in cazul in care datele personale se pierd, sunt deteriorate, furate, compromise sau
urmare a unei plangeri cu privire la modul in care societatea a gestionat datele
personale, SC DASSTEC B2B SRL va raporta incalcarea catre Autoritatea Nationala de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in termen de 72 de ore de la
constatarea incalcarii si va notifica fara intarziere persoanele relevante in cazul in care
sunt susceptibile de a fi afectate de incident.

De asemenea, SC DASSTEC B2B SRL va depune toate eforturile rezonabile pentru a
limita daunele cauzate de incalcarea securitatii datelor.



6. DREPTURILE UTILIZATORILOR
e Dreptul de acces la date.

Utilizatorii au dreptul de a-si accesa propriile date pe care le prelucram/controlam
sau copii ale acestora. De asemenea, acestia au dreptul sa obtina de la noi
informatii privind natura, prelucrarea si divulgarea acestor date.

e Dreptul la rectificarea datelor.

Utilizatorii au dreptul sa obtina rectificarea datelor lor pe care le prelucram sau le
controlam. Daca acestea sunt inexacte sau incomplete.

e Dreptul la stergerea datelor.

Utilizatorii au dreptul sa obtina stergerea datelor lor pe care le prelucram sau le
controldm. In masura in care acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile
pentru care au fost colectate. Sau utilizatorul si-a retras consimtamantul (in cazul
in care prelucrarea datelor se baza pe consimtamant). Sau datele au fost
prelucrate ilegal/avem o obligatie legala in acest sens.

e Dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor.

Utilizatorii au dreptul sa restrictioneze prelucrarea datelor lor pe care le
prelucram sau le controlam. Daca acuratetea lor este contestata. Sau
prelucrarea este ilegala, dar utilizatorii nu doresc ca datele sa fie sterse. Sau
acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate.

e Dreptul de a obiecta. Utilizatorii au dreptul sa obiecteze cu privire la prelucrarea
datelor lor de catre noi sau in numele nostrum.

« De asemenea dreptul la portabilitatea datelor. Utilizatorii au dreptul sa obtina
transferul catre un alt operator al datelor lor pe care le prelucram sau le
controlam.

« Precum si dreptul la retragerea consimtdmantului. in situatiile in care
prelucram datele utilizatorilor cu acordul acestora, utilizatorii au dreptul sa isi
retraga consimtamantul. Fara a afecta legalitatea prelucrarii de dinainte de
retragere.

o Dreptul de a depune o plangere la Autoritatea de Supraveghere. Utilizatorii au
dreptul sa depuna o plangere la Autoritatea de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) cu privire la prelucrarea datelor
acestora de catre noi sau in numele nostru.

Pentru ca utilizatorii sa isi exercite drepturile si, in situatiile in care prelucram datele
utilizatorilor cu consimtamantul acestora, pentru a-si retrage acordul, rugam utilizatorii
sa ne contacteze. Adresa este mentionata la “Contact” pe web site Dasstec B2B.



Daca utilizatorii au o intrebare privind exercitarea vreunuia dintre drepturile lor
mentionate mai sus sau orice alta solicitare, ii rugam sa ne contacteze. Adresa de e-
mail este: office @dasstec.ro.

7. REFUZUL UTILIZATORILOR DE A NE FURNIZA DATELE SOLICITATE

Utilizatorii nu sunt obligati sa furnizeze datele lor la care facem referire in acest
document. Acestia au libertatea de a decide ce date aleg sa ne transmita. Cu toate
acestea, daca utilizatorii nu ne ofera datele pe care le-am solicitat, nu va fi posibil sa le
inregistram contul. Nu vom putea sa executam contul sau sa le raspundem la solicitari.
De asemena vom putea sa raspundem la cereri sau intrebari ori sa le trimitem
comunicari privind serviciile noastre.

8. PRELUCRAREA DATELOR REFERITOARE LA ALTE PERSOANE DECAT
UTILIZATORII

Daca utilizatorii ne transmit date cu caracter personal privitoare la alte persoane, ii
rugam sa informeze persoanele respective despre aceasta. De asemenea sa ii indrume
spre prezenta Politica de confidentialitate ce se regaseste pe site-ul www.anysensor.ro
si www.dasstec.ro.
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